GUIA GENERAL PARA EL PUBLICO

Los cinturnes de seguridades deben estar puestos siempre
para asegurar la seguridad de todos los pasajeros.
Pregunte al conductor si usted necesita ayuda abrochando
su cinturdn de seguridad. GATEWAY proveera asientos de
seguridad para al menos dos nifios hasta ocho afios de
edad. Por favor informenos sobre cualquier nifio que
necesita asientos de automdvil cuando hace sus
reservaciones.

Los pasajeros son responsables de llevar sus propios
paquetes. Por favor limite cualquier articulos a lo que
usted puede llevar usted mismo. GATEWAY no sera
responsable de ningdn articulo dejado en los minibuses
(vans).

Pasajeros que se entrometen en la seguridad o la
privacidad de otros pasajeros o el conductor, seran
suspendidos de viajar en los minibuses.

El cambio exacto es requerido, los conductores no son
permitidos hacer cambio. Si los pasajeros se les olvidan de
cancelar los viajes, seran cobrados un PRECIO DE AUSENTE-
NO SHOW FEE). No se le permitird al pasajero hacer
reservaciones hasta que la deuda ha sido pagada.

Las cancelaciones deben hacerse (2) horas antes del tiempo
que vas a ser recogido.

Pasajeros que viven dentro de los limites de la ciudad de
Goldsboro deben estar listos una (1) hora antes de la cita
programada. Pasajeros que viven en las areas del condado
deben estar listos dos (2) horas antes del tiempo de la
cita programado. (ejemplo: Entre los limites de la ciudad -
si su tiempo de cita es a las 9: 00 a.m., usted debe estar
listo para ser recogido a las 8:00am- Condado— Si su cita
esa las 9: 00 am. usted debe estar listo para ser
recogido a las 7: 00 a.m..)

Cuando el minibus (van) llega, el pasajero tiene tres a
cinco minutos para abordar el vehiculo, a la discrecion del
conductor.

Cuando hace las reservaciones, por favor informe a los que
hacen la reservacion si usted necesita un elevador de
vehiculo equipado y si usted serd acompafiado por un
acompafiante. (solamente un acompafiante por pasajero,
ADA)

Para que las reservaciones sean garantizados deben ser
hechas 2 dias de negocio antes de la cita. (Las
reservaciones para el sibado o el lunes deben hacerse el
jueves) La linea de reservacion esta abierta de lunes - a
viernes de 9: 00 a.m. a las 2: 30 p.m.
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El transito de Gateway provee servicios
de Transportacién Pablica General Rural
y Marque un Paseo (Dial-A-Ride), y

transportaciéon de ADA a todos los cuidadanos

del Condado de Wayne. Mini-buses (vans)
comodos estan disponibles para cubrir sus
necesidades de transporte.

HORAS DE SERVICIO

Lunes-Viernes 4:00 am hasta 11:00 pm
Sabado 4:00 am hasta las 6:00 pm
GATEWAY
PERSONAS
AYUDANDO
PERSONAS

INFORMACION DE TARIFA

Los minibuses (vans) de GATEWAY viajan por
todo el area de Goldsboro y el Condado de
Woayne diariamente. Para las citas médicas via-
jamos a areas como: UNC Chapel Hill, Duke-
Durham, Wake Med-Raleigh, Pitt Memorial-
Greenville, y otros centros médicos.

Transporte Publico General Rural esta disponible
de y a ubicaciones dentro del Condado de Wayne.
La tarifa para cada destino es $8.00 pero cuando
los fondos de contrapartida del Estado estan dis-
ponibles la tarifa es solamente $4.00 para cada
destino.

Marque un paseo (Dial-A-Ride) esta disponible
dentro de los limites de la ciudad de Goldsboro
por $5.00 por el destino.

El Transporte de ADA esta disponible para resi-
dentes incapacitados elegibles de Goldsboro que
vivien dentro de 3/4 millas de nuestras rutas de

bus fijas y viajan hacia un destino que esta tambien

ubicado dentro de 3/4 millas de las rutas.

GATEWAY no provee ayudantes o asistentes, pero
un pasajero de ADA puede ser ayudado por su
propio ayudante personal sin costo adicional. Las
tarifas son $2.00 por pasajero de ADA. Otras perso-
nas que viajan con el pasajero de ADA pueden pa-
gar la misma tarifa. Las tarifas se cobran por el des-
tino. Este servicio esta disponibles para individuales
cuya incapacidad los impide independientemente
abordar un autobus de ruta fija accesible (con el
conductor operando el elevador) y/o los previene ir
o regresar de una ubicacién de abordaje. Para ob-
tener una aplicacién via fax o correo, llame a la ofi-
cina de GATEWAY al 919-736-1374. Las solicitudes
completadas pueden ser enviadas por correo al
Goldsboro - Wayne Transportation Authority P.O.
Box 227 Goldsboro, NC 27533 or por fax al 919-731
-1558.

MINIBUSES (VANS) EQUIPADOS
ESPECIALMENTE PARA
INCAPACITADOS

GATEWAY tiene disponible minibuses especialmente

equipados con elevadores para personas incapacitadas

quienes estan en sillas de ruedas o tienen problemas de
movilidad.

GATEWAY tiene conductores certificados en el
manejo con precaucién y en la técnica de ayuda de pasa-
jeros.

Nuestros conductors son corteses y nuestros minibuses
siempre estan limpios y comodos.

Por Favor Note

GATEWAY no provee transportacion de servicio
médico de emergencia.

TIEMPO SEVERO

GATEWAY usara buen criterio para limitar o cancelar

viajes programados cuando en el camino estan presentes

condiciones peligrosas. Escuche a las emisoras de radio
locales para los cierres.

FERIADOS

Los empleados de GATEWAY observan los
feriados mencionados abajo. Los minibuses no
operaran los dias siguientes:

Dia de Accion de Gracias
Navidad

El servicio cesara la operacion a la 1:00 pm
Noche Buena (Dia antes de la Navidad)
Por favor lea el periédico (News-Argus) para
el anuncio

PARA HACER UNA CITA PARA EL
PASEO EN EL MINIBUS, LLAME
A GATEWAY

(919)736-1374

9:00 AM—2:30 PM
LUNES-VIERNES

Al memos dos dias antes
(dias de negocio-business days)

Puede hacer la cita para su viaje de regreso al
mismo momento.
If you use a TDD, call 1-800-735-2962 and ask
t to be connected to 1-919-736-1374
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